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1. Welkom leerkracht! 

In deze brochure vind je alle praktische informatie voor een klasbezoek aan het DIVA museum. Je 
leest wat je van ons mag verwachten en wat wij van jou en je leerlingen verwachten, zodat elk 
bezoek vlot, veilig en aangenaam verloopt.  
 
 

2. Praktische informatie  
 

2.1 reservatie 
Bezoek zonder gids: 
Toegang tot het museum is altijd gratis voor schoolgroepen. Begeleid je als leerkracht of 
begeleider zelf de groep? Dan betaal je helemaal niets.  
Laat ons wel op voorhand weten wanneer je met je klas wil komen. Je reserveert je bezoek 
vooraf via ons online systeem.  
Kies hier de gewenste dag en het tijdslot. 
Vul het aantal leerlingen en begeleiders in. 
Selecteer bij het tickettype onderaan ‘Toon meer tickets’ om de categorieën ‘Leerkracht in 
schoolverband’ en ‘Leerlingen’ terug te vinden. 
 
Hulp nodig? 
Lukt het boeken online niet? Neem dan contact op via booking@antwerpen.be of bel 03 339 
47 00. 
 
Bezoek met gids:  
Neem een kijkje in het aanbod van rondleidingen en workshops van DIVA, en reserveer 
via die weg. (link overzichtspagina onderwijsaanbod toevoegen) 
2.2 Aantal leerlingen en begeleiding 

• We raden aan om met maximaal 2 klassen tegelijk het museum te bezoeken. 
• Per groep van maximaal 15 leerlingen is minstens 1 begeleider verplicht. 
• Kom 15 minuten op voorhand naar het museum. 

 
2.3 Openingsuren en locatie 

• Open: dagelijks van 10.00 tot 18.00 uur 
• Laatste toegang: 17.30 uur 
• Gesloten op woensdag. 
• DIVA is centraal gelegen in het historisch centrum van de stad. Adres: Suikerrui 17–19, 2000 

Antwerpen. 
• Het museum is vlot bereikbaar te voet, met de fiets, het openbaar vervoer en de auto  

DIVA is een culturele bestemming van DynamoOPWEG: dus gratis met bus of tram te  
 bereiken 

• Zie meer informatie over bereikbaarheid op de website. 
 

https://visit.divaantwerp.be/#/tickets/time?group=timeSlot_and_day
mailto:booking@antwerpen.be
https://www.cultuurkuur.be/dynamoopweg
Ben Ramsdonck
Dus ze kunnen ten vroegste om 10:15 beginnen aan een rondgang? want de deuren gaan pas open om 10:00

Leonie Maerevoet
ja, idd, geen enkele rondleiding start om 10u, pas 10u30 (tenzij de groep het expliciet vraagt of ze om 10u mogen komen, maar dan geven we wel aan dat ze dan wat tijd verliezen met jassen/tassen op te bergen in de vestiaire

Leonie Maerevoet
nieuwe url op termijn toevoegen



4 

 

 

2.4 Vestiaire en bagage  
• Rugzakken, tassen en koffers groter dan A4-formaat, paraplu’s, eten en drinken zijn niet 

toegestaan in de museumzalen. 
• Deze kan je opbergen in de vestiaire op verdieping -1. 
• Schoolgroepen kunnen gebruikmaken van een gezamenlijke kast voor rugzakken en spullen. 

Vraag hiernaar aan het onthaal. Er zijn drie kasten en één kooi beschikbaar.  
• Het museum is niet verantwoordelijk voor diefstal. 
• Laat je spullen bij voorkeur op school of in de bus. Dat verkort de wachttijd bij aankomst. 
•  

2.5 toegangscontrole 

• Elke leerling en begeleider ontvangt een DIVA-sticker. 
• Deze sticker draag je zichtbaar op je kleding wanneer je de museumzalen betreedt.  

 

3. Goed om te weten 

• De toiletten zijn genderneutraal en zijn beschikbaar op -1, bij de lockers.  
• Je kan alle tentoonstellingszalen met de lift bereiken   
• Zie meer informatie over toegankelijkheid op de website.  
• Bij mooi weer kan je een lunchpakket opeten op het Leonie Glassplein. 
• Op aanvraag kunnen we, indien mogelijk, een plek voorzien om binnen te lunchen. 

Contacteer ons hierover op voorhand via info@divaantwerp.be 
 

4. Standaard museumbezoek (zonder gids) 
• Toegang tot het museum is altijd gratis voor schoolgroepen. 
• Reserveer je bezoek vooraf via ons online systeem. Zie 2.1  
• Begeleid je als leerkracht of begeleider zelf de groep? Dan betaal je helemaal niets. 
• Een bezoek aan de vaste expo duurt gemiddeld 60 tot 90 minuten. 
• Voor secundair onderwijs is er een DIY-handleiding, bruikbaar voor, tijdens en na het bezoek 

(digitaal op de website of op papier te verkrijgen aan het onthaal). 
• De audiogids en bezoekersbrochure zijn beschikbaar in Nederlands, Frans, Engels en Duits. 

Voor lager onderwijs is er het doe-boekje “Op stap met Ekster” (vanaf 7 jaar), verkrijgbaar 
aan het onthaal 

5. Museumbezoek met gids: rondleidingen en workshops op 
maat van scholen 
Kies je voor een rondleiding of workshop? Dan betaal je enkel de gids of begeleider, niet de 
toegangstickets. Je moet de toegangstickets, ook al is het gratis, wel reserveren via onze website. 
• Hieronder een overzicht van de rondleidingen en workshops per onderwijsniveau.   

mailto:info@divaantwerp.be
Verdiana Tedeschi
‘bagage’ klinkt wat raar, alsof je op reis gaat. Ik zou er ‘rugzakken en spullen’ van maken.

Verdiana Tedeschi
Het woord balie gebruiken we niet in communicatie. Graag ‘onthaal’ gebruiken. 

Siska Genbrugge
We merken dat er bij kleine kinderen soms watergevecht is in het toilet en dat de kinderen resten van hun fruit (bananenschillen, appels , etc ) in de vuilbakjes vand e toiletten gooien. 
dus misschien nog een zinnetje over begeleiding in toiletten en afval etensresten? DIt kan ook nog even afgetoetst worden bij het onthaal


Leonie Maerevoet
zie 2.1
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Kleuter en lager onderwijs  
• Rondleiding: Tiffany en het rovershol  

• Expeditie DIVA  

Secundair onderwijs  

• Rondleiding: vaste expo ‘A Brilliant Story’  

• Rondleiding: vaste expo met atelierbezoek  

• Rondleiding: Aan tafel, een feestelijke tijdreis 

• Rondleiding: Nederlands oefenen voor Franstalig onderwijs  

• Rondleiding: Nederlands oefenen voor OKAN-onderwijs  

Hoger onderwijs 

• Rondleiding: vaste expo ‘A Brilliant Story’  

• Rondleiding: vaste expo met atelierbezoek  

• Bezoek achter de schermen  

• Bezoek de leeszaal  

• Workshop: Goed Gegoten! 

Volwassenonderwijs  

• Rondleiding: vaste expo ‘A Brilliant Story’ 

• Rondleiding: vaste expo met atelierbezoek  

• Rondleiding: Nederlands oefenen voor NT2- onderwijs  

• Workshop: Goed Gegoten! (Ook voor NT2 onderwijs) 

• Bezoek achter de schermen 

• Bezoek de leeszaal 

 

Blijf op de hoogte van het cultuuraanbod voor onderwijs 

Schrijf je hier in op de cultuurnieuwsbrief voor het onderwijs en blijf op de hoogte van wat het DIVA 
museum en andere Antwerpse musea en cultuurhuizen (bibliotheken, culturele centra ...) te bieden 
hebben. Je ontvangt deze nieuwsbrief maximum drie keer per jaar.  

 

 

 

6. Museumregels in DIVA  

https://antwerpen.us4.list-manage.com/subscribe?u=6ad5d744b32766f09ffaac141&id=c4971e22ad
Siska Genbrugge
hier misschien ook het max aantal deelnemers per groep toevoegen, meeste schoolklassen zijn met 24 maar wij bieden geen rondleidingen en workshops aan voor zo'n grote groepen. 

Leonie Maerevoet
meestal boeken ze dan twee gidsen (dat staat steeds op de website dat er twee groepen van max 15 personen tegelijk kunnen starten), is zo bij bv Tiffany en het rovershol;  eigenlijk alle rondleidingen in de vaste expo; alleen voor workshops is dat anders ...

Siska Genbrugge
ik zou ze een beetje op volgorde zetten - alle rondleidingen onder elkaar en vervolgens alle workshops

Siska Genbrugge
ik zou misschien hoger en volwassenenonderwijs samenvoege
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In DIVA gelden museumregels om het bezoek voor iedereen aangenaam te houden. Overloop deze 
regels vooraf met je klas. Benoem niet alleen wat niet mag, maar ook wat wél mag. 

De begeleider is verantwoordelijk voor de groep. Als de groep zich niet aan de museumregels houdt, 
zal de erfgoedbewaker en/of gids de begeleider/leerkracht aanspreken. Zorg dus voor genoeg 
begeleiders (1 begeleider per 15 leerlingen) en dat de leerlingen de regels volgen. We kunnen een 
museumbezoek vroegtijdig stopzetten wanneer we merken dat een groep zich niet aan de 
museumregels houdt.  

Wat je zeker wel mag doen 

• Naar de kunstwerken kijken en hierover in dialoog gaan  
• Zachtjes praten, vragen stellen en opdrachten maken 
• Rustig door het museum wandelen 
• Zitten op de grond, op banken of stoelen (zonder doorgangen of nooduitgangen te 

blokkeren) 
• Foto’s nemen zonder flits 
• Gebruik maken van de vestiaire 
• Luisteren naar het verhaal van de gids 
• Respect hebben voor andere bezoekers en museumpersoneel  
• Gegidste rondleidingen: luisteren naar de gids en niet/zeer zachtjes praten als de gids 

aan het woord is 
• Workshops: instructies van gids volgen, zorg voor materiaal; knutselkledij dragen (kledij 

kan vuil worden) en gesloten schoenen 
 
 
 

Wat je zeker niet mag doen 

• Eten of drinken in de museumzalen 
• Rondlopen met een rugzak, grote tas of koffer 
• Museumstukken aanraken 
• Schrijven of tekenen op wanden of vitrinekasten 
• Leunen op vitrines 
• Roepen of anderen in het museum storen 

 

Dank je wel om samen met ons te zorgen voor een respectvol en inspirerend museumbezoek! 

 

 

Siska Genbrugge
ik zou hier nog iets specifiek zeggen voor gegidste rondleidingen: luisteren naar de gids en niet/zeer zachtjes praten als de gids aan het woord is
voor workshops: instructies van gids volgen,, zorg voor materiaal; kntuselkledij dragen (kledij kan vuil worden) en gesloten schoenen

Siska Genbrugge
dit moeten we even aftoetsen met Kristina, want 90 % van onze objecten is niet  lichtgevoelig, dus volgens mij is het wel ok om flits te gebruiken?
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